
 

 
 
 

 
OVEREENKOMST GEZAMENLIJKE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKEN OP 

GROND VAN UITVOERING VAN DE PARTICIPATIEWET 
 
 
1. Gemeente Gennep, waarvan het college van Burgemeester en Wethouders/de 

Gemeenteraad, verder ook te noemen Verwerkingsverantwoordelijke, hierbij 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer J.M.T. Teunissen, burgemeester, 
hierna te noemen: ‘de Gemeente’ 

 
en  
 
2. Stichting Sociale Werkvoorziening Industriële Toelevering en Service 

statutair gevestigd en kantoorhoudende te (6598 AV) Heijen, aan De Groote Heeze 
41, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 41062197, te dezen 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw L.B.J. Van de Zand, directeur INTOS, 
hierna te noemen: ‘INTOS’,  

 
hierna afzonderlijk te noemen “Partij”, of gezamenlijk “Partijen” 
 
Overwegen het volgende: 
a) INTOS is een leerwerkbedrijf dat gespecialiseerd is in begeleiding naar werk en 

beroepenoriëntatie; 
b) INTOS is voor de Gemeente belast met de uitvoering van het ‘werkdeel’ van de 

Participatiewet. Dit omvat o.a. het activeren, re-integreren en bemiddelen naar 
(betaald) werk. Het ‘inkomensdeel’ voert de gemeente zelfstandig uit. Dit omvat 
o.a. het verstrekken en muteren van bijstandsuitkeringen; 

c) De Gemeente heeft op 24 januari 2023 met INTOS een 
Dienstverleningsovereenkomst gesloten op grond waarvan INTOS voorzieningen 
gericht op re-integratie, participatie en de Wet sociale werkvoorziening aanbiedt 
aan inwoners van de Gemeente; 

d) Daarnaast voert INTOS ook soortgelijke werkzaamheden uit voor andere 
gemeenten op basis van separate dienstverleningsovereenkomsten met de 
desbetreffende opdrachtgevers (hierna te noemen: “Buiten-Gemeentelijke 
Cliënten”); 

e) Partijen zijn in een gewijzigde versie van de Dienstverleningsovereenkomst 2026 
e.v. (hierna: “DVO”) overeengekomen dat INTOS gebruik gaat maken van een 
eigen Azure Cloud Omgeving waarmee zij toegang krijgt tot de eigen applicaties 
benodigd voor de uitvoering van haar werkzaamheden. Daarnaast is 
overeengekomen dat de Gemeente in opdracht van INTOS het eerstelijns IT-beheer 
zal verzorgen; 

f) Partijen zullen ter uitvoering van de taken in de DVO en het Addendum 
gezamenlijk, ieder voor zich en ten behoeve van de andere Partij Persoonsgegevens 
verwerken;  
 



 

g) Op de verwerking van Persoonsgegevens door Partijen zijn 
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de 
Uitvoeringswet AVG (UAVG) van toepassing; 

h) Partijen zijn ieder Verwerkingsverantwoordelijke als bedoeld in artikel 4 lid 7 AVG 
voor de verwerkingen die zij ten behoeve de eigen doelstellingen uitvoeren; 

i) Partijen stellen vast dat zij gezamenlijk verwerkingsverantwoordelijke zijn voor alle 
verwerkingen van persoonsgegevens waarvan zij gezamenlijk de doeleinden en 
middelen hebben vastgesteld. Voor zover een Partij enkel op instructie van de 
andere Partij Persoonsgegevens verwerkt (en niet ten behoeve van eigen 
doeleinden) kwalificeert de desbetreffende Partij voor die specifieke verwerking als 
Verwerker. Partijen onderkennen dat de Gemeente met het uitvoeren van 
eerstelijns IT-beheer mogelijk Persoonsgegevens ten behoeve van INTOS zal 
verwerken, zodat de Gemeente ten aanzien van die specifieke werkzaamheden 
kwalificeert als Verwerker van INTOS;  

j) Partijen hebben de wens overeenkomstig artikel 26 AVG en de UAVG de volgende 
afspraken over de (gezamenlijke) verwerking van Persoonsgegevens vast te leggen 
in deze overeenkomst (hierna: de “Overeenkomst”). 

 
Artikel 1 Definities 
1.1 Begrippen uit de AVG en de UAVG die in deze Overeenkomst worden gebruikt, 

hebben dezelfde betekenis en worden met een hoofdletter aangeduid. 
1.2 Bijlagen: aanhangsels bij deze Overeenkomst die onlosmakelijk deel uitmaken van 

deze Overeenkomst. 
 
Artikel 2 Ingangsdatum en duur 
2.1 Deze Overeenkomst gaat in op het moment dat de DVO tot stand is gekomen, 

tenzij Partijen anders overeenkomen. 
2.2 Deze Overeenkomst eindigt op het moment dat Partijen de verwerking van 

Persoonsgegevens hebben beëindigd. 
 
Artikel 3 Onderwerp van deze Overeenkomst 
3.1 Partijen verwerken de Persoonsgegevens uitsluitend voor de uitvoering van de 

DVO. Afwijking hiervan kan alleen als wettelijke verplichtingen of bindende 
uitspraken van de toezichthoudende autoriteit of een bevoegde rechter anders 
bepalen, of een op Partijen van toepassing zijnde Unierechtelijke of 
lidstaatrechtelijke wettelijke bepaling Partijen tot verwerking verplicht. De 
betrokken Partij brengt de andere Partij(en) daarvan zo spoedig mogelijk op de 
hoogte. 

3.2 Partijen vullen gezamenlijk de uit te voeren verwerkingen in tabel 1 van Bijlage 1 
in. 

 
Artikel 4 Inhoudelijke afspraken  
4.1  Beveiligingsmaatregelen 

Partijen zorgen ervoor dat de gemaakte afspraken ten aanzien van de passende 
technische en organisatorische maatregelen om de Persoonsgegevens goed te 
beveiligen, zoals bedoeld in artikel 32 AVG, in Bijlage 2 worden vastgelegd en 
nageleefd. 

4.2  Verwerking buiten de EER 
Partijen besluiten gezamenlijk over de eventuele verwerking van 
Persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte (hierna: EER). 



 

Partijen houden hierbij rekening met de voorwaarden van artikel 
45 of 46 van de AVG. Partijen leggen een eventuele verwerking 
buiten de EER vast in Bijlage 1. 

 
4.3 Geheimhouding 
 Alle Persoonsgegevens worden als vertrouwelijke gegevens gekwalificeerd en 

dienen als zodanig te worden behandeld. Partijen leggen deze 
geheimhoudingsplicht tevens op aan alle door Partijen in te schakelen 
(rechts)personen, waaronder maar niet beperkt tot medewerkers, verwerkers, 
derden en andere ontvangers van Persoonsgegevens. Partijen houden alle 
Persoonsgegevens geheim en maken deze op geen enkele wijze verder intern of 
extern bekend, behalve voor zover:  
(i) Bekendmaking en/of verstrekking van de Persoonsgegevens in het kader 

van de uitvoering van de DVO noodzakelijk is;  
(ii) Enig dwingendrechtelijk wettelijk voorschrift of rechterlijke uitspraak van 

een bevoegde rechtbank of bevel van een andere overheidsinstantie die 
gezag over Partijen heeft, Partijen tot bekendmaking, verstrekking en/of 
doorgifte van die Persoonsgegevens verplicht, waarbij Partijen eerst de 
andere Partijen hiervan op de hoogte stellen, of;  

(iii) Bekendmaking en/of verstrekking van die Persoonsgegevens geschiedt met 
voorafgaande Schriftelijke toestemming van de andere Partij. 

4.4 Verwerkers 
Partijen houden - indien van toepassing - gezamenlijk een register bij van 
ingeschakelde Verwerkers of Subverwerkers. 

4.5 Rechten van betrokkenen 
Partijen leggen in Bijlage 3 afspraken vast over hun afzonderlijke verhouding met 
de Betrokkenen en over de manier waarop Betrokkenen hun rechten op grond van 
artikel 12 tot en met 22 AVG kunnen uitoefenen. Partijen dragen gezamenlijk zorg 
voor de bekendmaking van Bijlage 3. Op deze manier moet voor Betrokkenen 
duidelijk zijn waar zij hun rechten kunnen uitoefenen. 

4.6 Gegevensbeschermingseffectbeoordeling en voorafgaande raadpleging 
Partijen bepalen gezamenlijk of een gegevensbeschermingseffectbeoordeling 
(DPIA) en/of een voorafgaande raadpleging als bedoeld in artikel 35 en 36 AVG 
noodzakelijk zijn(is). 

 
Artikel 5 Inbreuk in verband met Persoonsgegevens 
5.1 Partijen zullen elkaar zonder onredelijke vertraging, maar uiterlijk binnen 24 uur, 

informeren na vaststelling van een (vermoedelijke) inbreuk in verband met 
Persoonsgegevens. De ontdekker van de inbreuk vermeldt hierbij voor zover 
bekend de vermeende oorzaak van de (vermoedelijke) inbreuk, de categorie 
Persoonsgegevens, de categorie Betrokkenen en het aantal Betrokkenen. 

5.2 In geval van een inbreuk nemen Partijen (voor zover binnen hun respectieve 
invloedsfeer) zonder onredelijke vertraging alle maatregelen om de inbreuk te 
herstellen, de gevolgen daarvan te beperken en verdere inbreuken te voorkomen 
en houden zij elkaar hiervan voortdurend op de hoogte. 

5.3 Partijen houden ieder voor zich een gedetailleerd logboek bij van de inbreuken en 
de maatregelen die op inbreuken zijn genomen. De andere Partij mag dat inzien, 
wanneer deze daarom vraagt. 

5.4 Ten aanzien van de melding van een (vermoedelijke) inbreuk op 
Persoonsgegevens geldt het volgende: 



 

i)   Als de inbreuk verband houdt met de verwerking van 
Persoonsgegevens door INTOS ten behoeve van Buiten-
Gemeentelijke Cliënten en/of als de inbreuk louter betrekking 

heeft Persoonsgegevens die niet in opdracht van de Gemeente zijn verwerkt, is 
INTOS in alle gevallen verantwoordelijk voor de (eventuele) (tijdige) melding aan 
de toezichthoudende autoriteit en/of betrokkenen; 
ii) Als de Gemeente in haar hoedanigheid van Verwerker (meer specifiek bij de 
uitvoering van het eerstelijns IT-Beheer) kennis heeft gekregen van de 
desbetreffende inbreuk is de verantwoordelijkheid van de Gemeente in alle 
gevallen beperkt tot het tijdig melden van die inbreuk aan INTOS. De 
verantwoordelijkheid voor de (tijdige) melding van de desbetreffende inbreuk aan 
de toezichthoudende autoriteit en/of aan Betrokkenen berust in dit geval 
uitsluitend bij INTOS; 
iii)   In alle andere gevallen (en enkel voor zover de inbreuk betrekking heeft op 
de verwerking van Persoonsgegevens van inwoners van de Gemeente) beslist de 
Gemeente uiteindelijk of en door wie de inbreuk moet worden gemeld.  
 
In alle gevallen ondersteunt de andere Partij op eerste verzoek van de meldende 
Partij, de meldende Partij waar nodig bij de melding aan de toezichthoudende 
autoriteit en/of Betrokkenen. 

  
Artikel 6 Aansprakelijkheid 
6.1 De inhoud van dit artikel 6 geldt in aanvulling op 13 van de DVO. Voor zover de 

inhoud van dit artikel afwijkt van het bepaalde in artikel 10 van de DVO, 
prevaleert de desbetreffende bepaling uit dit artikel 13.  

6.2 Partijen onderkennen dat de Gemeente haar taken als Verwerker (op het gebied 
van eerstelijns IT-beheer) op basis van een inspanningsverbintenis zal verrichten. 
De aansprakelijkheid van de Gemeente voor iedere vorm van schade (waaronder 
doch niet beperkt tot directe schade, indirecte schade, claims van derden, 
opgelegde boetes, gederfde winst en schade wegens verminking van data) 
geleden door INTOS en verband houdende met de uitvoering van taken op het 
gebied van eerstelijns IT-Beheer, is volledig uitgesloten.  

6.3 INTOS vrijwaart de Gemeente voor alle aanspraken, claims of boetes van derden 
(waaronder Betrokkenen of de toezichthouder) als gevolg van of verband 
houdende met enige verwerking van Persoonsgegevens door de Gemeente.  

6.4 De in dit artikel opgenomen uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid 
komen te vervallen indien en voor zover de schade het gevolg is van opzet of 
bewuste roekeloosheid van de Gemeente.  

 
Artikel 7 Beëindigen Overeenkomst 
7.1 Als de DVO eindigt zijn Partijen gehouden nadere afspraken te maken over de 

beëindiging van de gezamenlijke verwerking van Persoonsgegevens. 
7.2 De geheimhouding geldt ook nog na beëindiging van deze Overeenkomst. 
7.3 Partijen zullen na afloop van de Overeenkomst en/of het verstrijken van de 

(wettelijke) bewaartermijnen en de Archiefwet gezamenlijk zorgdragen voor de 
vernietiging van de Persoonsgegevens. 

 
Artikel 8 Overige bepalingen 
8.1 Deze Overeenkomst maakt onlosmakelijk deel uit van de DVO. 
8.2 Partijen maken afspraken over regulier overleg waarin onder andere eventuele 



 

wijzigingen in de verwerkingen worden besproken die leiden tot 
wijziging van de Bijlagen. 
 

 
 
Ondertekening 
Aldus overeengekomen en ondertekend, 
 
Ingangsdatum: 1 januari 2026 
 
 
Gemeente Gennep   Stichting INTOS 
namens deze:    Namens deze: 
 
 
 
 
Dhr. J.M.T. Teunissen,  Mevr. L.B.J. van de Zand 
Burgemeester     Directeur INTOS 
 
 
 
plaats: Gennep Plaats: Heijen 
 
datum: 2 december 2025           Datum: 4 december 2025  



 

Bijlage 1: Overzicht van te verwerken Persoonsgegevens 

 
 

1. Partij vullen gezamenlijk Bijlage 1 in voor de verwerkingen die voortvloeien 
uit de DVO. 
 
Naam verwerking (begin en eind), doeleinden, categorieën van betrokkenen, 
soort persoonsgegevens en eventuele doorgifte naar derde landen. 

Naam 
verwerking 

Verwerkings-
doeleinden 

Grondslag Categorieën 
van 
Betrokkenen 

Categorieën 
Persoons-
gegevens 
(waaronder 
bijzondere 
persoons-
gegevens) 

Doorgifte 
naar 
derde 
landen 

Doorgifte-
instrument 

Aanvullende 
maatregelen 
(indien van 
toepassing) 

  
 

 
     

             

 
 
2. Contactgegevens gemeente Gennep 
Contactpersoon 
Verwerkingsverantwoordelijke 
(NB: Ook buiten kantooruren) 

 Naam: 
Contactgegevens:  

Functionaris Gegevensbescherming  Contactgegevens: 

   

 
Contactgegevens INTOS 
 
Contactpersoon 
Verwerkingsverantwoordelijke 
(NB: Ook buiten kantooruren) 

Naam: 
Contactgegevens:  

Contactpersoon 
Verwerkingsverantwoordelijke 
(NB: Ook buiten kantooruren) 

Naam: 
Contactgegevens: 
 

Functionaris Gegevensbescherming Contactgegevens: 

 
NB: Eventuele wijzigingen in bovenstaande tabellen leggen Partijen vast in deze tabellen 
en geven zij op korte termijn aan elkaar door. 
 
3. Ingeschakelde verwerkers 
Naam en 
contactgegevens 

KvK-nummer Uitbestede 
verwerkingen 

Toepassing 



 

verwerker 
    
    
    
    

 
 
 



 

Bijlage 2: Aantonen passend niveau van beveiliging 

 
NB: Partijen vullen gezamenlijk Bijlage 2 in. 

□  Partijen werken volgens een algemeen erkende overheidsnorm zoals de BIO, of 
vergelijkbaar, te weten: 
……………………………………………………………………………………………………..,  

 
□  Partijen werken volgens een algemeen erkende norm voor informatiebeveiliging, te 

weten: 
………………………………………….. (vermeld normenstelsel, zoals bijvoorbeeld NEN7510, 
NEN/ISO 27001, PCI/DSS) en is volgens deze norm wel/niet gecertificeerd. 

 
□   Partijen werken volgens een andere norm, te weten:  

…………………………………………………………………………………….. 
 
Toereikendheid 
De toereikendheid van de informatiebeveiliging blijkt uit het volgende: 
 
□ Certificering en verklaring van toepasselijkheid (VVT); 
□ Rapportages van periodieke externe controles zoals audits, pentesten of TPM’s (bijv. 

ISAE3xxx SOC type II);  
□ Een assurance rapport (TPM) van een auditor die is aangesloten bij NOREA;  
□ Eigen controles of eigen mededelingen over de beveiligingsmaatregelen zoals 

hieronder beschreven (in lijn met de aanpak uit hoofdstuk 4.4 uit de BIO, een ICV): 
…………………………………………………………………………………………… 

 
NB: Uit de certificering/periodieke externe controles/audits of uit de eigen 
controles/beschrijvingen blijkt of kan afgeleid worden dat de beveiliging passend is bij de 
verwerking(en) genoemd in Bijlage 1. 
 
 
Aansluiting bij goedgekeurde gedragscode 
□ Partijen zijn aangesloten bij een door een toezichthoudende autoriteit goedgekeurde 

gedragscode, te weten 
…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 
 
 
 
  



 

 

Bijlage 3: Afspraken afhandeling verzoeken van Betrokken  

 
Partijen leggen hier in ieder geval het volgende vast: 
- Wat hun afzonderlijke verhouding met de Betrokkenen is; 
- Hoe en bij welke partij Betrokkenen hun rechten op grond van artikel 12 tot en met 22 

AVG kunnen uitoefenen; 
- Dat de ontvangende van een verzoek op grond van artikel 12 t/m 22 AVG het verzoek 

z.s.m. naar de juiste partij doorstuurt als een betrokkene een verzoek bij de verkeerde 
partij indient; 

- Dat partijen elkaar - indien noodzakelijk – helpen bij de afhandeling van verzoeken op 
grond van artikel 12 t/m 22 AVG; 

- Hoe Partijen de gemaakte afspraken bekend gaan maken. 
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